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A.  ANTECEDENTES 

 

La Ilustre Municipalidad de Osorno se encuentra desarrollando los estudios tendientes a elaborar la 

“Modificación Plan Regulador Comunal De Osorno – Plano Detalle: Barrio Parque Integrado, Sector 

Rahue Bajo”.  

 

Dicho Plano Detalle, nace de la necesidad de contar con un instrumento de planificación territorial que 

este acorde a los lineamientos planteados en el Plan Maestro Barrio Parque Integrado Rahue, la cual es 

una iniciativa de la Ilustre Municipalidad de Osorno y SERVIU SEREMI MINVU de la Región de Los Lagos, 

y su objetivo es planificar un barrio con características de parque, con una gestión integrada e 

innovadora, incorporando criterios de suficiencia energética y urbanismo sustentable. 

 

El “Plano Detalle: Barrio Parque Integrado, Sector Rahue Bajo”, tiene por objeto aprovechar el potencial 

de un territorio, que hoy presenta una importante oportunidad desde el punto de vista urbanístico. Este 

instrumento pretende construir un barrio con aproximadamente 2.500 soluciones habitacionales mixtas 

en conjunto con un espacio parque, desarrollado en 99 hectáreas de terrenos (47 Há. Municipales, 21 

Há. Serviu, 32 Há. Privado).  

 

Debido a la problemática que se presenta por la disponibilidad de suelo urbano para satisfacer la 

demanda y desarrollo de viviendas, y considerando el gran potencial y belleza paisajística entorno al río 

Rahue, se ha identificado la posibilidad de trabajar en un sector urbano donde la planificación tanto de 

la vivienda, los espacios públicos y el medioambiente se realicen y desarrollen en armonía, esta cualidad 

otorgará calidad espacial al barrio, un aporte a la ciudad y en consecuencia se traduce a una mejor 

calidad de vida para sus habitantes.  

 

Es por esta razón que la I. Municipalidad de Osorno en conjunto al MINVU, han identificado que este 

territorio es una buena oportunidad para otorgándole un valor a través del uso del suelo y capitalizar su 

potencial a través de un proyecto de integración habitacional, social, y medio ambiental y que sumados, 

se logre una armonía de manera equilibrada del uso de los espacios públicos, sin dejar de lado la 

característica por excelencia de la comuna, que es, el desarrollo en torno a sus parques y ríos.  

 

Debido a lo mencionado anteriormente se hace necesario un proceso de Participación Ciudadana para 

levantar información y antecedentes desde la comunidad, cuya consideración se estimen relevante para 

la adecuada elaboración del instrumento de ordenamiento territorial en cuestión y recoger las 

observaciones al proceso de Evaluación Ambiental Estratégica desarrollado hasta ese momento, según 

lo establecido en el Decreto N°32/2015. 

 

 

 

 



B.  MARCO LEGAL 

 

Dentro de la normativa que regula el proceso de Participación Ciudadana se puede distinguir variada 

normativa, entre ellas:  

• Ley N° 20500, del 16 de febrero de 2011 “Sobre Asociaciones y Participación Ciudadana en la 

Gestión Pública”, del Ministerio Secretaría General de Gobierno. 

• Decreto N° 236, del 14 de octubre de 2008, el cual “Promulga el Convenio Nº 169 Sobre Pueblos 

Indígenas y Tribales en Países Independientes de la Organización Internacional del Trabajo 

(Convenio 169 OIT)”, del Ministerio de Relaciones Exteriores.  

• Ordenanza de Participación Ciudadana de la Municipalidad de Osorno.  

• Circular 227 y normativa vigente en la materia.  

• Cualquier otra normativa vigente asociada.  

 

Sin embargo, la normativa que regula el proceso de Evaluación Ambiental Estrategia y en la cual se 

enmarca el “PLAN SECCIONAL BARRIO PARQUE INTEGRADO, SECTOR RAHUE BAJO”, es el Decreto  N°32 

“Reglamento para la Evaluación Ambiental Estrategica” del 4 de noviembre de 2015, emitido por el 

Ministario del Medioambiente, la cual en su Articulo 17, se establece el proceso de la Participación 

Ciudadana en la Etapa de Diseño. 

 

C.  OBJETIVOS 

 

i. OBJETIVO GENERAL 

 

En el contexto de un Instrumento de Planificación Territorial; Guiar y coordinar para que la comunidad 

realice un proceso de reflexión e identifique diversos puntos de vista y maneras de entender la ciudad. 

Además, recopilar anhelos y expectativas asociadas al plan y difundir e informar los avances del 

proyecto atendiendo a los derechos y deberes de la comunidad. 

 

Realizar un diagnóstico y un levantamiento de información de parte de la comunidad, con relación a sus 

necesidades y expectativas de la implementación de un Barrio Parque Integrado en Rahue Bajo.  

 

ii. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

1. Reunir, confrontar, aunar criterios, opiniones y sensibilidades desde puntos de vista y visiones, 

provenientes desde la comunidad que participan como actores y con distintos intereses en un 

territorio.  

2. Gestionar el consenso entre todos los sectores de la comunidad que permitan hacer surgir las 

fortalezas y potencialidades del municipio, orientando y facilitando las decisiones políticas que 

se adopten.  



3. Desarrollar un proceso de participación participativo desde la co-responsabilidad entre la 

comunidad con el gobierno local, generando el posicionamiento de los ciudadanos sobre 

acciones en la planificación del futuro del territorio que habitan. 

4. Establecer un plan de difusión que sea consistente con la práctica local, que dé cuenta del avance 

del estudio en el contexto del proceso de participación ciudadana, facilitando la comunicación 

durante el desarrollo y proceso de aprobación del instrumento, recogiendo las inquietudes y/o 

aportes de la comunidad.  

5. Documentar la participación ciudadana con metodologías de registro, asegurando una 

comunicación que trascienda la brecha de compresión técnica del equipo consultor hacia la 

comunidad y viceversa. 

 

D.  METODOLOGÍA 

 

Los procesos participativos son un instrumento clave para la puesta en marcha de las políticas de 

desarrollo, específicamente de desarrollo urbano. Se trata de construir una visión de futuro de la 

comuna en conjunto, albergando las distintas ideas y percepciones de sus habitantes. El objetivo es 

repensar y generar una visión sobre la ciudad en que habitan y habitarán. 

 

El proceso de participación ciudadana se plantea desde las perspectivas metodológicas propias de las 

ciencias sociales. Por lo general estos procesos se convierten en actividades de detección de problemas 

y de consulta de las posibles soluciones a los mismos y la participación de los ciudadanos queda limitada 

a estos dos polos del proceso de toma de decisiones sobre los problemas. 

 

Para este proyecto se busca trabajar a través de talleres participativos. Los talleres introducen como 

núcleo de su actividad la metodología de proyecto. Esta metodología ha sido propia hasta el momento 

de algunas disciplinas como la arquitectura, el diseño o la ingeniería, y más recientemente se ha 

extendido a una parte importante de los ámbitos de gestión, tanto en la empresa privada como en la 

administración pública.  

 

La metodología de proyecto se sustenta en tres elementos importantes: 

 

1.- La conceptualización o diseño de escenarios: No es posible desarrollar un proyecto si éste no se 

inscribe en un marco que le otorgue sentido. Este marco puede ser considerado como un escenario en 



el cuál va a desarrollarse la totalidad del proyecto. El estudio e identificación de este escenario es el que 

posibilita la creación de proyectos autónomos, de calidad y sobre todo no miméticos respecto a las 

imágenes que de las posibles soluciones se puedan tener a través de los medios de comunicación o de 

otros sistemas informativos. Este diseño de escenarios supone al mismo tiempo, abordar el proyecto 

local desde una perspectiva más amplia (dialéctica localidad - globalidad). 

2.- Acotación del tema a desarrollar: En esta fase, tras la construcción del escenario, se procede a 

delimitar y acotar el tema sobre el cuál versará el taller y a partir del cuál se procederá en las fases 

siguientes. En esta fase es muy importante rescatar la memoria, bucear en el ¿Cuándo finaliza el Taller?  

Formalmente el taller finaliza en el momento en que finaliza la elaboración de las conclusiones, a partir 

de ahí se inicia un nuevo taller en el que volvemos a repetir el ciclo expuesto hasta el momento. 

 

Impacto del Taller  

Dependiendo mucho en si el sistema de comunicación del taller ha funcionado, el impacto puede ser 

considerable en el conjunto de la población, especialmente si la Municipalidad asume un rol proactivo 

tendente a incorporar las propuestas o parte de ellas en sus estrategias políticas y de gestión.   

 

E.  ACTORES CLAVES DEL TERRITORIO 

 

Cuando un proyecto de desarrollo ya sea público o privado desea intervenir en un territorio, no lo hace 

en un territorio vacío sino en un lugar donde ya existe una historia y existen diferentes actores que han 

desarrollado diferentes tipos de relaciones. 

 

Los Actores Claves para este proyecto fueron definidos de acuerdo a la metodología denominada 

Mapeo de Actores o Mapa de Actores, y sus resultados se encuentran detallados en Anexo 3 de Informe 

Ambiental.  

 

F.  CONVOCATORIA 

 

La convocatoria se realizó desde la I. Municipalidad de Osorno con apoyo en la gestión por parte de la 

consultora. Se realizó por medio de publicaciones en medios locales, afiches en centros sociales, mail y 

teléfono a través de los representantes de las juntas de vecinos y organizaciones sociales.  

 



G.   PRIMERA REUNIÓN TALLER DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA  

 

Los representantes de la I. Municipalidad de Osorno coordinan un taller participativo con la comunidad 

del Sector de Rahué, ciudad de Osorno para dar a conocer los alcances del Plano Detalle Barrio Parque 

Integrado, Sector Rahue Bajo.  

 

El taller se realiza en la Escuela Canada, dirección Arequipa esquina Guatemala, ciudad de Osorno, el día 

29 de Junio de 2017, comenzando a las 18.30 hrs. y finalizando a las 20.30 hrs. 

 

Charlas Explicativas. A continuación, se indican las exposiciones presentadas por profesionales que 

participan en los Estudios Previos Modificación Plan Regulador Comunal de Osorno, Seccional Barrio 

Parque Integrado, Sector Rahué Bajo a la comunidad del Sector Rahué.  

 

1. Charla explicativa del Estudio de Pre - Inversión “Seccional Barrio Parque Integrado, Sector 

Rahue Bajo” a cargo del Arquitecto Sr. Marcos Gatica. Consultora UyT. 

 

2. Charla explicativa del Estudio Urbano “Seccional Barrio Parque Integrado, Sector Rahue Bajo” a 

cargo del Arquitecto Sr. Oscar Moebis. Consultora Grupo Moebis. 

 

3. Charla explicativa Evaluación Ambiental Estratégica “Seccional Barrio Parque Integrado, Sector 

Rahue Bajo” a cargo de la Ingeniero Ambiental Sra. Estherana Casas-Cordero.  

 

Presentación de los Participantes ¿Quién es Quién? 

Se solicita a las personas participantes del taller que realicen una breve introducción e indicar la 

organización que representan. Además, se deja registro de las personas que asisten taller indicando 

nombre, RUT, dirección, organización, e-mail, teléfono y firma. (ANEXO 2). 

 

Taller Participativo 

Se conformaron 3 grupos de personas de aproximadamente 6 personas cada uno, quienes deben 

responder 6 preguntas. 

Cada pregunta tiene un límite de 5 minutos para ser respondidas, con el propósito que en cada grupo 

exista un proceso de reflexión y discusión. Además, se propicia un proceso de “lluvia de ideas” 

(Brainstorming) entre los integrantes de cada grupo. 

 

Para mantener un orden en las respuestas y para posteriormente en el procesamiento de la 

información, cada respuesta será realizada en un post-it de color designado previamente.  

Finalmente, cada grupo debe designar a un representante para que realice una breve presentación a 

todos los grupos presentes de las respuestas surgidas en su grupo en particular. 



 

Las preguntas y los colores asignados fueron las siguientes: 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) ¿Qué características 

del barrio lo identifican 

y lo hacen sentirse 

orgulloso de él? 

5) ¿Cuáles son las 

principales fuentes o 

focos de contaminación 

en su comunidad? 

6) ¿Cómo me gustaría 

que fuera mi barrio?  

1) ¿Cuáles son las 

necesidades actuales de 

usted y sus vecinos con 

relación al entorno 

donde vive? 

 

2) ¿Cuáles son las cosas 

que me gusta hacer en 

mi barrio, 

cotidianamente? 

 

3) ¿Cuáles son las cosas 

que me gustaría hacer y 

que no puedo, porque 

faltan las condiciones o 

los equipamientos para 

ello? 



Informe Participación Ciudadana. 
Finalmente, con la información obtenida del Taller Participativo se realiza un análisis de las respuestas y 

se elabora el presente informe con las principales conclusiones del taller. 

 

RESULTADOS DEL TALLER 

 

1) ¿Cuáles son las necesidades actuales de usted y sus vecinos con relación al entorno donde vive? 

 

Los pobladores identificaron un variado número de necesidades que faltan en sus barrios. Sin embargo, 

la observación más repetida en los grupos conformados fue la “Escasa Cantidad de Áreas Verdes en el 

Barrio”, aun considerando que la ciudad de Osorno se encuentra inmersa en una zona agrícola-ganadera 

con grandes superficies destinadas a dicha actividad productiva y donde existe un importante número 

de las áreas verdes y un paisajismo exuberante. Los pobladores sienten que faltan este tipo de espacios 

en sus barrios para reunirse, distraerse y compartir.  

Posteriormente las otras observaciones más repetidas fueron “Pavimentación de Calles”, “Hospitales 

Cercanos” y “Complejos Deportivos”. 

 

 
 

 

 

  



2) ¿Cuáles son las cosas que me gusta hacer en mi barrio, cotidianamente? 

 

Con relación a esta interrogante, los pobladores mencionan en todos los grupos que “Realizar Trabajos 

Sociales” es lo que más les gusta hacer en sus barrios. Sin embargo, la mayoría de los pobladores que 

asistieron a este taller, participaban activamente en sus vecindarios, conformando las directivas de las 

Juntas de Vecinos en sus barrios. Esto es coincidente con la siguiente observación más repetida, la cual 

indica que “Asistir a la Junta de Vecinos” es la segunda prioridad que les gusta hacer en sus barrios. Es 

probable que se esté sobre estimando esta observación.    

 

 
 

 

 

 

 

 

  



3) ¿Cuáles son las cosas que me gustaría hacer y que no puedo, porque faltan las condiciones o los 

equipamientos para ello? 

 

La observación más repetida con relación a esta interrogante fue “Realizar Actividades Deportivas o 

Bailar”. Esto se debe, a que los pobladores han manifestado que no existe en su barrio instalaciones 

para realizar este tipo de actividades.  

Sin embargo, es necesario precisar que no es un factor limitante contar con una instalación deportiva 

para hacer actividad física, pero sí lo es un lugar donde realizarlo. Esta observación sería coincidente con 

la primera interrogante, debido que, al haber espacios destinados para áreas verdes y parques, las 

personas se pueden ver incentivadas a realizar actividad física como salir a caminar, trotar, andar en 

bicicleta, o realizar actividades al aire libre, como realizar baile entretenido, pilates, yoga entre otras 

actividades. 

Posteriormente, las observaciones más repetidas fueron “Ir de Compras a Servicentros Cercanos”, 

“Mantener Jardines y Poda de Árboles” y “Realizar Manualidades en Talleres”. 

 
 

 

4) ¿Qué características del barrio lo identifican y lo hacen sentirse orgulloso de él? 

 

Los pobladores se sienten identificados y orgullosos a la vez de la “Sociabilidad que Existe en sus 

Barrios”. Esta observación tiene una alta connotación en todos los grupos conformados. 

Posteriormente, los pobladores se sienten identificados de la “Belleza Escénica” del lugar donde habitan 

y la “Tranquilidad de sus Barrios”.  

 

0 1 2 3 4 5 6

Realizar Actividades Deportivas o Bailes

Ir de Compras a Servicentros Cercanos

Mantener Jardines y Poda de Árboles

Hacer Manualidades en Talleres

Ayudar a Adultos Mayores

Navegar en el Río

Ir a la Piscina

Salir a Pasear en Bicicleta

Pagar deudas en Centros de Pago

Ir a la Biblioteca

Asistir a la Sede Vecinal

¿Cuáles son las cosas que me gustaría hacer y que no puedo, porque faltan 
las condiciones o los equipamientos para ello?



 
 

5) ¿Cuáles son las principales fuentes o focos de contaminación en su comunidad? 

 

Para los pobladores, el principal foco de contaminación son los “Microbasurales” que se han ido 

desarrollando a través del tiempo en lugares específicos (sitios eriazos) o de forma espontánea. Esta 

observación fue reiterada en todos los grupos conformados. 

En un segundo nivel se encuentran la “Quema de Leña Verde” que causa serios daños a la salud por la 

contaminación atmosférica y el “Numero de Perros Vagos” que causa problemas sanitarios. 

 

 
 

6) ¿Cómo me gustaría que fuera mi barrio?  

 

En la última interrogante a la cual se refiere a ¿Cómo me gustaría que fuera mi barrio?, se vuelve a 

repetir la observación “Areas Verdes con Árboles”, similar a la observación descrita en la primera 

pregunta, en la cual todos los grupos participantes coincidieron con dicha observación.   



Posteriormente las observaciones que tuvieron un alto grado de frecuencia de ocurrencia fueron 

“Centros Comerciales Cercanos” y “Barrios Limpios y Sin Contaminación”. 

En un tercer nivel de prioridades, se manifestaron las observaciones de “Implementación de una Sede 

Vecinal”, “Mejorar el Trasporte Público” y “Mejorar el Alumbrado Público”.  

 

 
 

 

 

H.  SEGUNDA REUNIÓN TALLER DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA  

 

Con el propósito de difundir e informar los avances del proyecto: Plano Detalle: Barrio Parque integrado 

Rahue Bajo, atendiendo a los derechos y deberes de la comunidad, se considera la invitación, 

participación y difusión a través de un Taller con representante de la ciudadanía, que en su segunda 

instancia se centra en la presentación de las Opciones de Desarrollo a la comunidad y su participación y 

opinión en busca del consenso ante la opción elegida.  

 

Se considera la invitación, participación y difusión, a través de taller, a: 

- Juntas de Vecinos sector RAHUE BAJO 

- Representantes de Campamentos RAHUE BAJO 

- Comunidades Indígenas sector RAHUE BAJO 

- Gestores inmobiliarios interesados 

- Empresas de Suministros Básicos (ESSAL, ELECTRICA, GAS) 

 

El listado de difusión y convocatoria se encuentra en Anexo PAC adjunto.  

 



El taller se realiza en las dependencias de la I. Municipalidad de Osorno, Salón Consistorial, ubicado en 

Av. Juan Mackenna 851, Osorno, el día viernes 19 de Enero de 2018, entre las 18.00 horas y las 20.00 

horas.  

 

La exposición fue encabezada por la Consultora Grupo Moebis contando con apoyo de la contraparte 

técnica del estudio de la I. Municipalidad de Osorno.  

 

La metodología de la jornada consistió en: 

• Inicio con Charla explicativa del Estudio Urbano “Plano detalle (Seccional) Barrio Parque 

Integrado, Sector Rahue Bajo” a cargo de la Consultora Grupo Moebis. 

• Presentación de las tres Opciones de Desarrollo. 

• Explicación de la dinámica de trabajo. 

• Trabajo práctico sobre planos. 

 

Documento de Trabajo: 

 

EVALUACIÓN DE LAS OPCIONES DE DESARROLLO  

 

De conformidad con lo señalado en el Reglamento para la Evaluación Ambiental Estratégica (E.A.E.), se 

entiende por Opción de Desarrollo; las estrategias que permiten pasar de la situación actual a la 

situación deseada, para alcanzar los objetivos planteados por la política, plan o instrumento de 

planificación.  

 

La evaluación de Opciones de Desarrollo, debe dar cuenta de las implicancias que éstas alternativas de 

estructuración del Plano Detalle pueden tener sobre el medio ambiente y la sustentabilidad. Respecto 

de la sustentabilidad la incorporación de los Criterios de Desarrollo Sustentable en la evaluación, 

permite discernir en base a un conjunto de políticas ambientales la opción de desarrollo más coherente 

con los objetivos de la planificación y ambientales definidos.  

 

A continuación, se incluye la evaluación ambiental de las alternativas de desarrollo, con la finalidad de 

identificar cuál de ellas es la que cuenta con mayor coherencia respecto de los objetivos ambientales y 

criterios de desarrollo sustentable, Pólitica Nacional de Desarrollo Urbano y los Factores Críticos de 

Decisión, planteados para el desarrollo del Plan. 

 

EVALUACIÓN EN BASE A LOS OBJETIVOS AMBIENTALES  

 

Para la evaluación se utiliza una escala de valores cualitativa, para diferenciar aquella alternativa que 

incorpora plenamente el objetivo ambiental, respecto a la alternativa que no lo considera, o por el 

contrario la alternativa que contraviene el objetivo ambiental, sumando finalmente los valores por cada 



objetivo y obteniendo un puntaje para cada alternativa, siendo más favorable, en relación a los 

objetivos ambientales, la que obtenga un mayor valor.  

 

OBJETIVOS AMBIENTALES  

 

Los objetivos ambientales que en particular se buscarán alcanzar a través del instrumento de 

planificación territorial, en función de los objetivos definidos en la letra a) punto i) del artículo 14 del 

Decreto MMA N°32 del 17 de agosto de 2015, son: 

1. Resguardar a la población de los riesgos de inundación. 

2. Resguardar a la población de los riesgos de remoción en masa. 

3. Proteger el valor ambiental existente del lugar.1 

ESCALA DE EVALUACIÓN DE LOS OBJETIVOS AMBIENTALES 

Incorpora plenamente el objetivo ambiental 3 

Incorpora medianamente el objetivo ambiental 2 

Incorpora muy poco el objetivo ambiental 1 

 

EVALUACIÓN DE ALTERNATIVAS SEGÚN OBJETIVO AMBIENTAL 

 OBJETIVO AMBIENTAL ALT 01 ALT 02 ALT03 

OA.1 Resguardar a la población de los riesgos de inundación.    

OA.2 Resguardar a la población de los riesgos de remoción en 

masa. 

   

OA.3 Proteger el valor ambiental existente del lugar.2    

  Resultados    

 

EVALUACIÓN EN BASE A LOS CRITERIOS DE DESARROLLO SUSTENTABLE  

 

Los criterios de desarrollo sustentable que se considerarán en relación a los objetivos ambientales, son:  

a. Destinar las riberas a usos compatibles entorno al parque río.  

 (Objetivo Ambiental N°1 y N°i. de PNDU. Art. 3.5.2) 

b. Restringir el uso de las laderas con usos compatibles como laderas receptoras de aguas lluvias. 

(Objetivo Ambiental N°2 y N°ii. de PNDU. Art. 3.5.2) 

c. Asignar zonas de protección de estructura verde existente del lugar, áreas verdes y espacios 

públicos.  

 (Objetivo Ambiental N°3 y N°ii. de PNDU. Art. 3.1.6) 

                                                                   
1 Entendido como: (quebradas, bosques, riberas, estero, etc.) 
2 Entendido como: (quebradas, bosques, riberas, estero, etc.) 



d. Mitigar los impactos generados por la vivienda, los equipamientos, la vialidad y los riesgos con los 

espacios públicos.  

 (Objetivo Ambiental N°3  y N°iii. de PNDU. Art. 3.1.9) 

ESCALA DE EVALUACIÓN DE ALTERNATIVAS SEGÚN DESARROLLO SUSTENTABLE 

Considera mejor el criterio 3 

Considera medianamente el criterio 2 

Considera mínimamente el criterio 1 

 

EVALUACIÓN DE ALTERNATIVAS SEGÚN DESARROLLO SUSTENTABLE: 

 CRITERIO DE DESARROLLO SUSTENTABLE OD 01 OD 02 OD 03 

CDS.a Destinar las riberas a usos compatibles entorno al parque 

río. 

   

CDS.b Restringir el uso de las laderas con usos compatibles como 

laderas receptoras de aguas lluvias. 

   

CDS.c Asignar zonas de protección de estructura verde existente 

del lugar, áreas verdes y espacios públicos. 

   

CDS.d Mitigar los impactos generados por la vivienda, los 

equipamientos, la vialidad y los riesgos con los espacios 

públicos. 

   

  RESULTADOS    

 

EVALUACIÓN EN BASE A POLÍTICAS DE DESARROLLO URBANO PERTINENTES 

Política Nacional de Desarrollo Urbano, 2014  

 

i. PNDU. 3.5.2: Establecer condiciones para que los proyectos de nuevas áreas urbanas resuelvan las 

externalidades sobre el medio natural, en aspectos como la permeabilidad del terreno, la 

biodiversidad y los cauces naturales. 

 

ii. PNDU. 3.1.6: Valorar la silvicultura urbana y la masa vegetal, el aporte de los árboles en la 

conformación del espacio público y en las condiciones ambientales del ecosistema urbano. 

 

iii. PNDU. 3.1.9: Propiciar la construcción sustentable en el proceso de planificación, diseño, 

construcción y operación de la ciudad, las edificaciones y su entorno. 

  



ESCALA DE EVALUACIÓN DE ALTERNATIVAS SEGÚN POLÍTICAS DE DESARROLLO URBANO 

PERTINENTES 

Aporta al cumplimiento de la política 3 

Aporta medianamente al cumplimiento de la política 2 

Aporta mínimamente a la política 1 

 

 

EVALUACIÓN DE ALTERNATIVAS SEGÚN POLÍTICAS DE DESARROLLO URBANO PERTINENTES: 

 POLÍTICAS DE DESARROLLO URBANO ALT 01 ALT 02 ALT03 

PNDU. i PNDU. 3.5.2: Establecer condiciones para que los 

proyectos de nuevas áreas urbanas resuelvan las 

externalidades sobre el medio natural, en aspectos 

como la permeabilidad del terreno, la biodiversidad y 

los cauces naturales. 

   

PNDU. ii PNDU. 3.1.6: Valorar la silvicultura urbana y la masa 

vegetal, el aporte de los árboles en la conformación del 

espacio público y en las condiciones ambientales del 

ecosistema urbano. 

   

PNDU. iii PNDU. 3.1.9: Propiciar la construcción sustentable en el 

proceso de planificación, diseño, construcción y 

operación de la ciudad, las edificaciones y su entorno. 

 

   

  Resultados    

 

EVALUACIÓN DE LOS EFECTOS O IMPLICANCIAS AMBIENTALES Y DE SUSTENTABILIDAD DE LAS 

ALTERNATIVAS 

 

La evaluación de los efectos o implicancias ambientales y de sustentabilidad de las alternativas, se 

desarrolla considerando la pauta metodológica contenida en la Guía de Orientaciones para el Uso de la 

Evaluación Ambiental Estratégica en Chile, publicada por el Ministerio de Medio Ambiente.  

 

De acuerdo a esta guía, los efectos e implicancias ambientales y de sustentabilidad se definen como “los 

riesgos y las oportunidades inherentes a cada opción de desarrollo detectada sobre la base de los 

factores críticos de decisión” (MMA, 2015). 

 

 

 

 



LOS FACTORES CRÍTICOS DE DECISIÓN DEFINIDOS SON: 

FACTOR CRITICO 01 URBANIZACIÓN DE ZONAS DE RIESGOS 

FACTOR CRITICO 02 DISEÑOS NO SUSTENTABLES Y EFICIENTES 

 

EVALUACIÓN EN BASE A RIESGOS Y OPORTUNIDADES DE LAS ALTERNATIVAS ANALIZADAS EN 

RELACIÓN A FACTORES CRÍTICOS DE DECISIÓN:  

ALTERNATIVA 1 Riesgos Oportunidades 

factor crítico de 

decisión 1 

 

 

 

factor crítico de 

decisión 2 

 

 

 

ALTERNATIVA 2 Riesgos Oportunidades 

factor crítico de 

decisión 1 

 

 

 

factor crítico de 

decisión 2 

 

 

 

ALTERNATIVA 3 Riesgos Oportunidades 

factor crítico de 

decisión 1 

 

 

 

factor crítico de 

decisión 2 

 

 

 

 

Los principales resultados obtenidos fueron: 

• Alta aceptación por el proyecto 

• Insistencia en la necesidad de contar con equipamiento cercano al barrio 

• Mejorar la conectividad hacia el centro de la ciudad 

• Preservar el paisaje natural mediante protección ambiental 

 

La alternativa más aceptada, considerando protección de quebradas y ribera del río, fue la Opción de 

Desarrollo 3.  

 

Debido a la baja asistencia lograda el día de la participación, cada representante de las juntas de vecinos 

que asistieron se llevaron los planos y documentación presentada y adquirieron el compromiso de 

difundir en sus juntas de vecinos y realizar las dinámicas de evaluación en sus comunidades y luego 

hacer llegar al municipio sus observaciones de haberlas.  

 

Adicionalmente, se ha definido en acuerdo con la contraparte, hacer llegar nuevamente a las 

comunidades la presentación de la Opciones de desarrollo en calidad de Anteproyecto para solicitarles 

sus comentarios referidos, en un plazo no superior a los 10 días. Una vez recibidas las presentaciones se 



contactará a los representantes de las unidades vecinales para hacerles una batería de tres consultas 

precisas abiertas, vía e-mail y telefónica. De esta manera se complementa las opiniones recogidas en 

esta Segunda Participación Ciudadana.  

 

 

 

 

 

 

 

OSCAR MOEBIS 

CONSULTOR 

 

 

 

 

  



BIBLIOGRAFÍA 

• Decreto MMA N°32 del 17 de agosto de 2015. “Aprueba Reglamento para la Evaluación 

Ambiental Estratégica”.  

• Estrategia Regional de Desarrollo Región de Los Lagos 2009 – 2020. GORE Los Lagos.  

• Diagnóstico PLADECO. “Actualización Plan de Desarrollo comunal para la I. Municipalidad de 

Osorno 2013 – 2017”. I. Municipalidad de Osorno y Secretaría Comunal de Planificación 

(SECPLAN), 2013.  

• Plan Maestro de Manejo de Cauces de la Cuenca del Río Rahue, en la provincia de Osorno. 

Dirección Regional de Obras Hidráulicas (DOH) del Ministerio de Obras Públicas. 2015. 

• “GUÍA PARA EL USO DE LA EVALUACIÓN AMBIENTAL ESTRATÉGICA EN CHILE” Ministerio del 

Medio Ambiente. Comité Interministerial de Evaluación Ambiental Estratégica. Oficina de 

Evaluación Ambiental. Diciembre, 2015. 

• “GUÍA DE ORIENTACIÓN PARA INCORPORAR LA DIMENSIÓN AMBIENTAL EN PROCESOS DE 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL SUSTENTABLE” Ministerio del Medio Ambiente. Comité 

Interministerial de Evaluación Ambiental Estratégica. Oficina de Evaluación Ambiental. 

Septiembre, 2015. 

• “GUÍA DE BUENAS PRACTICAS EN LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES INVOLUCRADOS EN 

PROYECTOS QUE SE PRESENTAN AL SEIA”. 2013. Servicio de Evaluación Ambiental. Gobierno de 

Chile.  

• “GUÍA PARA LA PARTICIPACIÓN ANTICIPADA DE LA COMUNIDAD EN PROYECTOS QUE SE 

PRESENTAN AL SEIA”. 2013. Servicio de Evaluación Ambiental. Gobierno de Chile.   

• Plan Regulador Comunal de Osorno. Memoria Explicativa. Ordenanza Local. Plano PRCO-1. Plano 

PRCO-2. I. MUNICIPALIDAD DE OSORNO TEODORO VELOSO G. Arquitecto Consultor. Enero 

2017.  

• Plan Regulador Comunal de Osorno. Evaluación Ambiental Estratégica (EAE). I. MUNICIPALIDAD 

DE OSORNO TEODORO VELOSO G. Arquitecto Consultor. Enero 2017.  

• Memoria Plan Maestro “Modificación Plan Regulador Comunal de Osorno – Seccional Barrio 

Parque Integrado, Sector Rahue Bajo”. I. MUNICIPALIDAD DE OSORNO y SERVIU SEREMI MINVU 

LOS LAGOS. Mayo, 2015.  

• Decreto MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES N°236 del 02-OCT-2008 “Promulga el 

Convenio N°169 sobre Pueblos Indígenas y Tribales en Países Independientes de la Organización 

Internacional del Trabajo”. 

• Plan de Descontaminación Atmosférica de Osorno (PDAO). Seremi del Medio Ambiente de la 

Región de Los Lagos, 2016.  

 

 

  



ANEXO 1. ARCHIVO FOTOGRÁFICO 

 

PRIMERA REUNIÓN TALLER DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA  

 

A continuación, se adjuntan fotografías de los expositores y del taller realizado en el Primer Taller de 

Participación Ciudadana “SECCIONAL BARRIO PARQUE INTEGRADO, SECTOR RAHUE BAJO” realizado el 

día 29 de Junio de 2017 en la Ciudad de Osorno. 

 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SEGUNDA REUNIÓN TALLER DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA  

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 



ANEXO 2. REGISTRO DE ASISTENCIA 

 

PRIMERA REUNIÓN TALLER DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA  
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SEGUNDA REUNIÓN TALLER DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA  
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